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l. Preliminarii

Resursele fizice ale sistemelor de calcul contemporane poseda caracteristici tehnice
extraordinare si pot fi utilizate in cele mai diverse scopuri. Tnsd aceste resurse fard
compartimentul logic de sistem (software de sistem) intampina dificultati majore in relatiile cu
mediul Tn care trebuie sa functioneze. Acesta este motivul principal al crearii sistemelor de
operare, destinatia cirora este administrarea (gestiunea, controlul) resurselor tehnice principale
si asigurarea unei interfete comode (placute, prietenesti) intre utilizator si calculator.

Curriculumul modular , Sisteme de operare” este un document normativ si obligatoriu pentru
realizarea procesului de pregatire a tehnicienilor Tn invatamantul profesional tehnic
postsecundar, care vor elabora diverse aplicatii in conformitate cu sarcinile de lucru.

Scopul studierii acestui modul consta in formarea competentei profesionale specifice privind
dezvoltarea deprinderilor practice pentru intelegerea modului de instalare, configurare,
optimizare si intretinere a sistemelor de operare. De asemenea, modulul contribuie la
formularea si la rezolvarea problemelor din domeniul sistemelor de operare.

Modulul Tn cauza poate fi studiat dupa insusirea in mod obligatoriu a urmatoarelor unitati de
curs:

— Informatica;

— G.01.0.001 Tehnologia informatiei.

Il. Motivatia, utilitatea modulului pentru dezvoltarea profesionala

Studierea modulului ,Sisteme de operare” va contribui la formarea si dezvoltarea de
competente profesionale ce corespund nivelului patru de calificare:

— cunostinte faptice, principii, procese si concepte generale in domeniul tehnologiei
sistemelor de operare;

— abilitati practice necesare pentru instalarea, configurarea si intretinerea sistemelor de
operare;

— asumarea responsabilitatii pentru crearea unui mediu adecvat de munca si remedierea

situatiilor de risc.

Competentele formate si dezvoltate in cadrul acestui modul vor fi necesare pentru comunicarea
si respectarea eticii profesionale in relatiile cu utilizatorii calculatoarelor personale. De
asemenea, ele vor fi de un real folos Tn activitatea profesionala a tehnicianului de software, in
special, Tn proiectarea aplicatiilor de sistem ce folosesc intensiv serviciile oferite de sistemele de
operare, precum si in ocupatiile legate de instalarea, configurarea si intretinerea sistemelor de
operare pe calculatoarele personale utilizate Th companii.
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Ill. Competentele profesionale specifice modulului

Elementul de baza al Curriculumului sunt competentele ce trebuie formate si dezvoltate in

procesul de instruire profesionala. Competentele profesionale specifice modulului ,, Sisteme de

operare” includ:

CS1. Pregatirea echipamentelor necesare pentru instalarea unui sistem de operare;

CS2. Instalarea sistemului de operare specific statiilor de lucru;

CS3. Configurarea sistemului de operare pentru lucru;

CS4. Optimizarea si intretinerea sistemelor de operare;

CS5. Instalarea si testarea aplicatiilor software frecvent utilizate;

CS6. Instalarea si configurarea dispozitivelor periferice.

IV. Administrarea modulului

Numarul de ore
Contact direct Modalitatea | Numarul de
Semestrul Lucrul .
| . s de evaluare credite
Tota Practici/ o
Prelegeri individual

laborator

VI 60 10 20 30 Examen 2
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V. Unitatile de invatare

Unitati de competenta Unitati de continut Abilitati

1. Bazele sistemelor de operare

UC1. Identificarea aspectelor 1. Definitia sistemului de operare. Al. Definirea notiunilor sistemelor de operare
fundamentale ale sistemelor |5 pestinatia sistemelor de operare. A2. Clasificarea sistemelor de operare
de operare 3. Clasificarile sistemelor de operare. A3. Stabilirea tipurilor de sisteme de operare
4. Tipuri de sisteme de operare. A4. Stabilirea parametrilor tehnici ai calculatorului personal.
5. Functiile SO . A5. Consultarea utilizatorului privind selectarea unui sistem de
6. Interactiunea sistemului de operare cu operare, conform specificului prelucrarilor preconizate.
echipamentele sistemului de calcul. A6. Selectarea sistemului de operare.
2. Gestiunea proceselor si a memoriei
UC2. Gestionarea proceselor si a 7. Conceptul de proces. A7. Definirea conceptului de proces
memoriei 8. Monoprogramare si multiprogramare. A8. Stabilirea de stare a procesului.
Gestionarea timpului procesorului. A9. Stabilirea relatiilor dintre procese.
10. Planificarea proceselor. Operatiile cu procese. A10. Definirea notiunii de monoprogramare si

11. Tipuri de memorie la un sistem de calcul. multiprogramare.

12. Gestionarea memoriei A11. Clasificarea memoriilor Tntr-un sistem de calcul.

13. Functii pentru gestionarea memoriei. A12. Distingerea tipurilor de memorie a unui sistem de calcul.

14. Segmentarea. A13. Distingerea functiilor pentru gestionarea memoriei

15. Memoria virtuals. A14. Destingerea notiunii de segment.

16. Suport hardware pentru gestiunea memoriei. A15. Definirea notiunii de memorie virtuala.

A16. Clasificarea functiilor memoriei virtuale.
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Unitati de competenta

Unitati de continut

Abilitsti

3. Sistemul de fisiere si sistemul de intrare/iesire

UC3. Implementarea sistemului de
fisiere si a sistemului de I/E

17.
18.

19.

20.

21.
22.
23.
24.

Conceptul de fisier.

Interfata sistemului de fisiere: metode de acces,
gruparea fisierelor in directori si organizarea
acestora, operatii cu fisiere.

Implementarea sistemului de fisiere: variante de
implementare si structuri de date utilizate.

Sistemul de baza de intrare-iesire (BIOS-ul). Notiuni
generale.

Problematica sistemului de I/E.
Modele de realizare a operatiilor de I/E.
Cerintele sistemului de I/E.

Implementarea sistemului de I/E.

Al7
Al8
Al9
A20
A21
A22

. Definirea notiunii de fisier

. Distingerea interfetei sistemului de fisiere
. Implementarea sistemului de fisiere

. Stabilirea problemelor sistemului I/E

. Identificarea cerintelor sistemului I/E

. Monitorizarea implementarii sistemului I/E

4. Instalarea, configurarea si mentenanta sist

emelor de operare

UC4. Instalarea, configurarea,
optimizarea si intretinerea
sistemului de operare

25.

26.

27.

Lansarea programului de configurare a BIOS-ului,
modificarea si salvarea setarilor.

Partitionarea discului rigid. Partitiile primare si
partitiile extinse. Discuri fizice si discuri logice.

Procedurile-tip de instalare a sistemelor de operare:

- instalare pe ,curat”;

- instalare de la un sistem de operare mai vechi;

- instalarea mai multor sisteme de operare pe
acelasi calculator;

- instalarea in mod automat;

- instalarea la distanta.

A23

A24.
A25.

A26.

A27.

A28.
A29.
A30.

. Configurarea BIOS-ului in vederea instalarii sistemului de
operare.

Crearea partitiilor primare, logice.

Alocarea, eliberarea, addugarea de spatiu pentru partitiile
deja existente.

Setarea sistemului de fisiere (FAT, NTFS) pentru partitiile
in curs de creare.

Configurarea imaginilor de referinta ale sistemului de
operare.

Setarea configurarilor specifice tarii.
Instalarea bazata pe imaginile de referinta.

Crearea conturilor de utilizator.
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Unitati de competenta

Unitati de continut

Abilitsti

28.

29.

30.

31.
32.

33.

34.
35.
36.
37.

Managementul utilizatorilor. Domenii de securitate.

Conturi de tip:

administrator;

utilizator;

cu permisiuni speciale.

Drivere. Modalitati de cautare a acestora/de
instalare.

Programe de monitorizare a performantelor unui
calculator personal.

Configurarea suprafetei de lucru.
Instrumentarul oferit de panoul de control:

- Appearance and Personalization

- Clock, Language and Region

- Network and Internet

- Programs

- Security

- System and Maintenance

- User Accounts.

Unelte de optimizare a parametrilor tehnici ai
sistemelor de operare:

unelte pentru sistem;

utilitarul de defragmentare a discului;
utilitarul de gestiune a fisierelor temporare.
Instrumente de diagnosticare.

Proceduri-tip de creare a punctelor de restaurare.

Proceduri-tip de creare a copiilor de siguranta.

Proceduri-tip de restaurare a sistemelor de operare.

A31.
A32.
A33.

A34,
A35.
A36.
A37.

A38.
A309.

A40.
A41.
A42.

A43

Configurarea parametrilor de acces.
Instalarea programelor-pilot (driverelor).

Instalarea si configurarea echipamentelor periferice ale
calculatorului.

Instalarea programelor optionale de sistem.
Setarea parametrilor monitoarelor.
Planificarea sarcinilor si a actualizarilor automate.

Monitorizarea proceselor de functionare a sistemelor de
operare.

Curatarea si defragmentarea discurilor magnetice.

Depistarea si inlaturarea eventualelor erori aparute in
sistem.

Crearea punctelor de restaurare.
Crearea copiilor de siguranta.
Reamplasarea fisierelor de sistem.

. Stergerea fisierelor temporare.
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Unitati de competenta

Unitati de continut

Abilitsti

5. Managementul aplicatiilo

-

UC5. Instalarea aplicatiilor frecvent
utilizate

38. Pachete de programe frecvent utilizate:

- programe de prelucrare grafica;

- programe de procesare a textelor;

- programe de calcul tabelar;

- programe de elaborare a prezentarilor;

- programe de gestionare a bazelor de date;

- programe de prelucrare a informatiei
multimedia;

- programe particularizate.

39. Tipuri de licente software:

- licente de probg;
- licente educationale;
- licente comerciale.

Proceduri-tip de lucru cu programele de gestionare a
aplicatiilor frecvent utilizate:

40.

- instalare;

- dezinstalare;
- administrare;
- actualizare;
- configurare.

Ad4,

A45.

A46.

Ad7.
A48.
A409.
A50.

Cdutarea in reteaua Internet a programelor de aplicatii
frecvent utilizate.

Verificarea tipului de licenta pentru produsul ce urmeaza a
fi instalat.

Instalarea, dezinstalarea si reinstalarea programelor de
aplicatii frecvent utilizate.

Testarea functionalitatii programelor de aplicatii instalate.
Administrarea programelor de aplicatii frecvent utilizate.
Actualizarea programelor de aplicatii frecvent utilizate.

Configurarea programelor de aplicatii frecvent utilizate.

9/15




VI. Repartizarea orientativa a orelor pe unitati de invatare

Numarul de ore

Nr. e A Contact direct
Unitati de invatare Lucrul
crt. Total Practicd/ | indivi
Seminar
1. |Bazele sistemelor de operare 6 2 2 2
2. |Gestiunea proceselor si a memoriei 10 2 2 6
3. |Sistemul de fisiere si sistemul de intrare/iesire 10 2 2 6
4. |Instalarea, configurarea si mentenanta sistemelor| 22 2 10 10
de operare
5. |Managementul aplicatiilor 12 2 4 6
Total 60 10 20 30
VII. Studiu individual ghidat de profesor
Mater.u pferftru studiul Produse de elaborat Modalitati de Termfenl de
individual evaluare realizare

1. Bazele sistemelor de operare

si destinatia lor

Tipuri de sisteme de operare

Referat:

Notiuni generale ale SO.

Caracteristicile ale

sistemelor de operare

Comunicare

Saptamana 2

procesorului. Planificarea
proceselor. Operatiile cu

procese.

2. Gestiunea proceselor si a memoriei
Procese. Prezentare:
Memorii. Conceptul de proces.
Segnentare. Gestionarea timpului

Prezentarea PPT

Saptamana 3

Fise

Tipuri de memorie la un

sistem de calcul.

Gestionarea memoriei.
Functii pentru gestionarea

memoriei.

Comunicare

Saptamana 4

Prezentare:

Notiuni generale de
segmentare. Memorie

virtuala.

Prezentarea PPT

Saptamana 5




Materii pentru studiul
individual

Produse de elaborat

Modalitati de
evaluare

Termeni de
realizare

3. Sistemul de fisiere si sistemul de intrare/iesire

Fisiere

Referat:

Conceptul de fisier.
Interfata sistemului de
fisiere: metode de acces,
gruparea fisierelor in
directori si organizarea
acestora, operatii cu
fisiere.

Comunicare

Saptamana 6

Sistenul de intrare-iesire

Prezentare:

Sistemul de baza de
intrare-iesire (BIOS-ul).
Notiuni generale.

Prezentarea PPT

Saptamana 7

Problematica sistemului de

I/E.

Referat:
Problematica sistemului de

I/E.

Comunicare

Saptamana 8

4. Instalarea, configurarea si mentenant

a sistemelor de operare

4.1 Instalarea Windows-XP.

4.2 Instalarea Windows 7.

Prezentarea portofoliului
(pasii de instalare a
sistemelor, insotiti de
scrinuri)

Comunicare

Saptamana 9

Saptamana 10

4.3 Instalarea Windows 8.

4.4 Instalarea Windows 10

Prezentarea portofoliului
(pasii de instalare a
sistemelor, Tnsotiti de
scrinuri)

Comunicare

Saptamana 11

Saptamana 12

4.5 Instalarea LINOX

4.6 Instalarea programelor
antivirus

Prezentarea portofoliului

(pasii de instalare a
sistemelor, Tnsotiti de
scrinuri)

Programe antivirus.

Comunicare

Saptamana 13

Saptamana 14

5. Managementul aplicatiilor

Instalarea aplicatiilor

Proiect:
Licente software

Prezentare
produs

Saptamana 15
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VIII. Lucrarile de laborator recomandate
Tematica lucrarilor de laborator va include:

1. Normele de protectie a muncii in laboratoarele TIC. Determinarea compatibilitatii
calculatorului cu sistemul de operare propus spre instalare.

Configurarea Bios-ului in vederea instalarii sistemelor de operare.

Pregatirea hard disk-ului pentru instalarea sistemului de operare.

Instalarea sistemelor de operare. Personalizarea mediului.

Instalarea driver-elor pentru buna functionare a sistemului de operare.

Instalarea si configurarea componentelor hardware.

Restaurarea sistemelor de operare.

Configurarea si optimizarea sistemelor de operare.

W 0 N o vk wN

Instalarea si dezinstalarea aplicatiilor.

10. Gestionarea programelor. Sistemul de securitate si administrare.

Tn activitatile de laborator, accentul se va pune pe indeplinirea cu exactitate si la timp a sarcinilor
de lucru. Realizarea sarcinilor in cadrul activitatilor de laborator va urmari nu numai dezvoltarea

abilitatilor individuale, dar si a celor de lucru in echipa.

IX. Sugestii metodologice

Curriculumul la modulul ,Sisteme de operare” are drept scop formarea si dezvoltarea
competentelor profesionale ale elevilor din invatamintul profesional tehnic postsecundar.

Strategiile, metodele si tehnicile utilizate in procesul de formare a competentelor se vor realiza
n cadrul unor forme de organizare a actiunii didactice. In procesul de instruire, componentele
competentei se formeaza prin sarcini didactice cu caracter de problema, prin adaptarea unei
game de tehnici interactive care asigura o educatie dinamica, formativa, motivational3, reflexiva
si continua.

Metodele recomandate pentru a fi utilizate in procesul de predare-invatare sunt:

Instruirea asistata de calculator este o metoda didactica care valorifica principiile de modelare
si analiza cibernetica. Prin intermediul calculatorului se pune la dispozitia elevului un set de
probleme, care necesita a fi analizate, completate sau elaborate. Utilizarea metodei va oferi
posibilitatea de organizare a informatiei conform cerintelor programei adaptabile la capacitatile
fiecarui elev; stimularea cognitiva a elevului prin secvente didactice si intrebari ce vizeaza
depistarea unor lacune, probleme, situatii-problema; rezolvarea sarcinilor didactice prezentate
anterior prin reactivarea sau obtinerea informatiilor necesare de la resursele informatice
apelate prin intermediul calculatorului; realizarea unor sinteze recapitulative dupa parcurgerea
unor teme, module de studiu, lectii; asigurarea unor exercitii suplimentare de stimulare a
creativitatii elevului.
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Problematizarea mai poate fi denumita si predare prin rezolvare de probleme sau predare
productiva de probleme. Conform acestei metode instruitului este pus in fata unor dificultati
create in mod deliberat, si prin depasirea lor Tnvata ceva nou. ,Punctul forte” al metodei il
constituie situatia-problema. Din aceasta cauza este necesar de a formula corect situatia. Prin
intermediul situatiei create, instruitul este cointeresat de a studia, analiza si a participa la
rezolvarea problemei. Aplicarea acestei metode presupune parcurgerea a patru etape:

e Formularea problemei — este descrisa situatia problema, explicarea, dupa necesitate a
diferitor puncte cheie, care ar permite instruitului sa perceapa problema;

e Studierea problemei — se lucreaza in mod independent, sunt reactualizate anumite
resurse;

e Determinarea solutiei —in cadrul acestei etape sunt pregatite resursele necesare, se
descopera mijloacele care duc la rezolvarea problemei si este analizat modul de
aplicare a acestora in determinarea solutiei;

e Obtinerea rezultatului final — se analizeaza rezultatul obtinut si formate anumite
concluzii.

Algoritmizarea reprezinta o metoda de predare-invatare bazata pe utilizarea si valorificarea
algoritmilor in procesul de instruire. Algoritmul de instruire se reprezinta sub forma unui grup
de scheme, unui set de operatii, iar prin parcurgerea lor intr-o ordine bine stabilita duce la
rezolvarea unui set de probleme caracteristice unei familii de situatii. In rezultatul aplicarii
acestei metode se va oferi posibilitatea studentului de a elabora treptat propriile scheme,
aplicabile in diferite circumstante didactice.

Metoda studiul de caz valorifica o situatie reala care se analizeaza si se rezolva. Avantajul
metodei, constd in faptul ca fiecare dintre elevi isi va aduce aportul la analiza si rezolvarea
problemei. Tn utilizarea acestei metode se contureaza cateva etape:

e Selectarea si prezentarea cazului;
e Organizarea echipelor de lucru;
e Prelucrarea si conceptualizarea;

e Structurarea finala a studiului.

Instruirea prin proiecte reprezintd o modalitate de instruire/autoinstruire gratie careia elevii,
dar mai ales elevii efectueaza o cercetare orientata spre obiective practice si finalizata intr-un
produs ce poate fi un obiect, un aparat, o instalatie, o culegere tematica, un album, o lucrare
stiintifica etc.

X. Sugestii de evaluare a competentelor profesionale

Axarea procesului de fnvatare—predare—evaluare pe competente presupune efectuarea
evaludrii pe parcursul intregului proces de instruire. Evaluarea continud va fi structurata in
evaluadri formative si evaludri sumative (finale). Pornind de la caracterul aplicativ al disciplinei
,Sisteme de operare”, evaluarea va viza mai mult aspectele ce tin de interpretarea creativa a
informatiilor si capacitatea de a rezolva situatiile de problema.
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Activitatile de evaluare vor fi orientate spre motivarea elevilor si obtinerea unui feedback
continuu, fapt ce va permite corectarea operativda a procesului de invatare, stimularea
autoevaluarii si a evaluarii reciproce, evidentierea succeselor, implementarea evaluarii selective
sau individuale. Pentru a eficientiza procesele de evaluare, Thainte de a demara evaluarile
propriu-zise, cadrul didactic va aduce la cunostinta elevilor tematica lucrarilor, modul de
evaluare (bareme/grile/criterii de notare) si conditiile de realizare a fiecdrei evaluari.

n cazul modulului , Sisteme de operare”, un element inovator al evaludrii este posibilitatea de
utilizare a resurselor educationale digitale, care includ teste ce pot fi administrate atit pe
calculatoarele locale, cit si on-line.

Pentru a permite o individualizare a evaluarii si o motivare suplimentara a elevilor, sarcinile de
evaluare formativa vor fi ierarhizate pe grade de dificultate.

Metodele folosite pentru evaluarea continua presupun chestionarea orala sau scrisa, studiile de
caz, lucrdrile practice, proiectele, testdrile interactive asistate de calculator. in procesul
evaluarilor continue se va da atit o apreciere obiectiva a cunostintelor si competentelor elevilor,
Cit si a progreselor inregistrate de acestia.

Evaluarea sumativa se va efectua la sfirsitul fiecarui semestru si an scolar. Instrumentele de
evaluare sumativa vor include itemi de tip problema pentru rezolvarea la calculator, testelor
asistate de calculator, lucrarii scrise, probe si lucrari practice.

Pentru desfasurarea evaludrilor asistate de calculator, se recomanda utilizarea instrumentarului
de testare, elaborat de catre marii producatori de calculatoare, de echipamente de retea si
produse-program.

XI. Resursele necesare pentru desfasurarea procesului de studii

Cerinte fata de salile de curs

e Laborator de informatica care asigura fiecarui elev un
Pentru orele de laborator calculator;
e Tabla interactiva.

Cerinte tehnice

Procesor: 2 GHz

Memorie operativa: 4 GB

Unitate de stocare: 320 GB

Afisaj si grafica: size: 22", resolution: 1366x768

Network: Ethernet, 100 Mb

e Sisteme de operare;

Software e Imagini de disc cu sisteme de operare ISO, MDF/MDS,
DMG etc.

e Discuri optice CD, DVD;
e Stick-uri USB.

Parametri tehnici minimi ale
calculatorului

Consumabile:
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XIl. Resursele didactice recomandate elevilor

Locul in care poate fi

Nr. . . « .
o, Denumirea resursei consultata/ accesata/
) procurata resursa

1 Covalenco |., Bazele informaticii aplicate, Chisindu, Biblioteca CEEE
2015

5 Cr|§tlan Vldr‘a§cu, Sisteme de operare, Editura Biblioteca CEEE
Polirom, lasi, 2006;
E. Cercez, M. Serban, PC pas cu pas, POLIROM

3. ! ’ ’ ’ http://catalog.bnrm.md
Bucuresti, 2001; P4 I O ST,
Miclea ., H. Valcan, Notiuni de sisteme de operare si

4, http://catalog.bnrm.md
retele de calculatoare., Constanta, 2008 p:// &

5 Rotar D., Sisteme de operare., Bacau: Alma Mater, L e,
2007

li. Wi . Editi jald., B i

6. Utilizare Windows 95. Editie speciald., Bucuresti Biblioteca CEEE
Teora, 1997

7. |IT Essentilas: PC Hardware and software. Cisco www.netacad.com
Vionelia Stefu si Seica Ladislau, Sisteme de operare si ) ]

8. . http://cndiptfsetic.tvet.ro
programe specifice. Partea |
Costica Gafitescu, Descrierea sistemului de operare )

9. www.cursuri.flexform.ro

Windows
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