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I. Preliminarii

Curriculumul stagiului de practicd Practica de exploatare este elaborat in baza Standardului de
calificare Tehnician/tehniciana in electronicd, aprobat prin Ordinul Ministerului Educatiei si
Cercetérii al Republicii Moldova nr. 1308/2023, precum si a Planului de invatdmant, aprobat prin
Ordinul MEC nr. 1229/2024, cu modificarile ulterioare in baza ordinului MEC 768/2024 Cu privire la
aprobarea Referentialului de corelare a programelor de studii (specialitdtilor) si calificdrilor pentru
invdtdmdntul profesional tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar. Practica de exploatare
este un element formativ al pachetului curricular pentru calificirile din domeniul de formare
profesionald ,Utilizarea calculatorului” si face parte din componenta practica de initiere in
specialitate a planului de invatamant la programul de studii 0611.1 Calculatoare.

Practica de exploatare este o parte integranta obligatorie a procesului educational si se face in
scopul formarii/dezvoltarii deprinderilor profesionale ale elevilor, specifice calificarii profesionale.
Stagiul Practica de exploatare se desfasoara in atelierele institutiei de invatamant.

Curriculumul la Practica de exploatare are ca scop formarea cunostintelor si abilitatilor necesare in
domeniul hardware, software si al retelisticii, vizand intelegerea arhitecturii si functionarii
echipamentelor de calcul, precum si dezvoltarea competentelor de diagnosticare, intretinere si
exploatare eficientd a sistemelor informatice.

Obiectivele generale ale activitatilor practice sunt:

- aplicarea corectd a procedurilor de exploatare si mentenantd a sistemelor de calcul,
echipamentelor periferice si retelelor de calculatoare.

- dezvoltarea competentelor de diagnosticare si remediere a defectiunilor hardware si
software apadrute in procesul de functionare a echipamentelor.

- utilizarea eficientd a instrumentelor software si a echipamentelor de testare pentru
monitorizarea si optimizarea performantei sistemelor informatice.

- respectarea normelor de securitate informatica si ergonomie in activitatile de exploatare si
intretinere a calculatoarelor.

- formarea unei atitudini profesionale responsabile in raport cu utilizarea resurselor it,
colaborarea in echipa si docu mentarea interventiilor tehnice.

Pe parcursul stagiului de practicd, maistrul instructor este obligat sa atentioneze, in mod permanent,
elevii asupra regulilor tehnicii securitatii si protectiei muncii.

Pentru demararea procesului instructiv la Practica de exploatare sunt necesare cunostintele
dobandite la urmatoarele discipline:

F.03.0.009 Electrotehnica;

F.04.0.012 Circuite electronice fundamentale;

F.05.0.013 Analiza si sinteza dispozitivelor numerice;

5.06.0.016 Arhitectura si asamblarea sistemelor de calcul;

P.04.0003 Practica de masurari electrice si electronice.

Il. Motivatia, utilitatea stagiului de practica pentru dezvoltarea profesionala
Practica de exploatare reprezintd un stagiu de instruire practicd axat pe utilizarea, intretinerea si
diagnosticarea sistemelor de calcul, oferind numeroase beneficii pentru dezvoltarea profesionald a
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elevilor in domeniul tehnologiilor informationale. Aceasta practica are un rol esential in formarea
competentelor de exploatare eficienta a echipamentelor hardware, configurare a componentelor
software si asigurare a functionarii retelelor de calculatoare.

Tn cadrul practicii, elevii au oportunitatea de a explora si aplica proceduri reale de operare,
mentenantd si depanare, de a utiliza instrumente de testare si diagnostic, precum si de a intelege
modul de gestionare si optimizare a resurselor IT in mediul profesional.

Stagiul de practica de exploatare ofera elevilor o experientd aplicativd in conditii reale de lucru,
contribuind la intelegerea modului in care sunt utilizate, intretinute si administrate sistemele de
calcul si echipamentele periferice in context profesional.

Participarea la activitatile de exploatare a calculatoarelor ofera elevilor posibilitatea de a-si dezvolta
cunostintele si abilitatile tehnice, pregatindu-i pentru atingerea rezultatelor invatarii specifice
urmatoarelor unitati de curs:

$.07.0.017 Sisteme cu microprocesoare si microcontrolere ;

$.07.0.018 Mentenanta, diagnosticarea si depanarea calculatoarelor;

S.07.0.019 Retele de calculatoare;

S.08.0.021 Tehnologia producerii si constructia calculatoarelor;

S$.08.0.022 Echipamente periferice.

lIl. Finalitati de invatare specifice stagiului de practica
Stagiul de Practicd de exploatare va contribui la formarea rezultatelor invatarii descrise in

Standardul de calificare Tehnician pentru suportul tehnic al calculatoarelor, care, la randul lor,
asigura dezvoltarea competentelor profesionale prevazute in standardul ocupational.

Astfel, la finalul stagiului de practicd de exploatare, elevii vor fi capabili:

e sarespecte normele de securitate si sinatate in munca (SSM) si protectia ESD;

e sa organizeze ergonomic locul individual de munca si sa aplice regulile de intretinere
preventiva a echipamentelor;

e sdidentifice si sd selecteze corect componentele hardware si perifericele necesare;

e sa execute lucrdri de asamblare, configurare si testare a sistemelor de calcul;

» sainstaleze si sa configureze sisteme de operare si aplicatii de baza;

« saaplice proceduri de diagnosticare si mentenanta hardware/software;

« sa efectueze copii de siguranta si restaurari de sistem conform procedurilor stabilite;

« sd elaboreze si sa prezinte rapoarte tehnice privind activitatile efectuate, utilizand un limbaj
tehnic adecvat.



IV. Administrarea stagiului de practica
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V. Descrierea procesului de desfasurare a stagiului de practica
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S6. Protectia componentelor electronice impotriva
descarcarilor electrostatice (ESD) si impotriva
suprasolicitarii electrice (EOS)
A2. Executarea lucrdrilor de asamblare a sistemului de Demonstrarea
calcul asamblarii
S1. Selectarea componentelor necesare pentru sistemului de
asamblarea sistemului de calcul calcul
S2. Verificarea compatibilitatii intre componente conform - conform
. i . Raport privind . .
specificatiilor tehnice. ghidului de
S & i asamblarea o
S3. Montarea placii de baza in carcasa o W performantd | 20ore
S4. Instalarea procesorului si a sistemului de racire calcul si prezentarea
S5. Instalarea memoriei RAM si a dispozitivelor de stocare raportului
S6. Conectarea sursei de alimentare si a cablurilor interne privind
S5. Intocmirea raportului privind asamblarea sistemului asamblarea
de calcul sistemului de
calcul
A3, Executarea lucrdrilor de testare si configurare a Demonstrarea
. : Raportul de .
sistemului de calcul - efectuarii
S1. Accesarea si configurarea BIOS/UEF!: testirilor testarii 18 ore
o Acceseazd interfata BIOS/UEFI la pornirea sistemului de
calcul

sistemului.



e Verifica recunoasterea procesorului, memoriei
RAM si a dispozitivelor de stocare.
e Configureaza ordinea de boot si salveaza
modificarile.
S2. Testarea functionarii componentelor hardware:
e Utilizeaza unelte de diagnosticare (ex. BIOS
Hardware Monitor, MemTest, HDD Sentinel) pentru
a verifica stabilitatea sistemului.
o Identifica eventualele erori hardware sau probleme
de temperatura.
S3. Instalarea sistemului de operare:
« Selecteaza mediul de instalare (DVD/USB bootabil).
e Formateaza unitatea de stocare si instaleaza
sistemul de operare conform instructiunilor.
o Configureaza contul utilizatorului si setarile de baza
(limba, fus orar, retea).
S4. Instalarea si actualizarea driverelor:
o Instaleazad driverele pentru placa de baza, placa
video, retea si dispozitive periferice.
« Verifica in Device Manager recunoasterea completa
a componentelor.
e Actualizeaza driverele la cea mai recenta versiune
disponibila.
SS5. Testarea stabilitatii si performantei sistemului:
¢ Ruleazi teste de performanta (benchmark) pentru
CPU, memorie si stocare.
e Verifica timpul de boot, stabilitatea sistemului si
raspunsul aplicatiilor.
» Noteazd rezultatele si observa eventuale deficiente
de performanta.
S6. Implementarea procedurilor de backup si restaurare a
sistemului:
e (Crearea unei imagini de sistem si configurarea
unui backup automat.
¢ Restaurarea sistemului din imagine sau punct de
restaurare.
e Testarea fiabilitatii datelor dupa restaurare.

conform
ghidului de
performanta
si prezentarea
raportului de
analiza

A4, Executarea lucrdrilor de mentenantd a sistemulului
de calcul
S1. Inspectarea si curatarea echipamentului de calcul

e Deconecteaza calculatorul de la sursa de
alimentare.

e Deschide carcasa si indeparteaza praful si
impuritatile din interior utilizand aer comprimat si
pensule antistatice. '

e Verificd integritatea cablurilor, ventilatoarelor si
contactele electrice.

S2. Verificarea sursei de alimentare si a conexiunilor
electrice

Raport privind
analiza
efectudrii
mentenantei
sistemului de
calcul

Demonstrarea
efectuarii
mentenantei
sistemului de
calcul
conform
ghidului de
performanta
si prezentarea
raportului de
analiza

18 ore




Masoara tensiunile de iesire ale sursei de
alimentare cu un multimetru.

Verifica daca valorile se incadreaza in limitele
specificate (+3.3V, +5V, +12V).

Controleaza fixarea cablurilor de alimentare pe
placa de baza si dispozitivele periferice.

S3. Diagnosticarea si testarea componentelor hardware

Ruleaza programe de testare pentru CPU, RAM,
HDD/SSD (ex.: MemTest86, CrystalDiskinfo,
HWMonitor).

Identifica erorile de functionare si stabileste
posibile cauze (supraincalzire, contact imperfect,
deteriorare).

Noteaza observatiile in fisa de diagnostic.

S4. Actualizarea BIOS-ului si a driverelor

Verificd versiunea BIOS/UEFI si disponibilitatea
actualizérilor pe site-ul producatorului.
Actualizeaza BIOS-ul respectand procedura de
siguranta.

Instaleaza versiunile recente ale driverelor pentru
componentele hardware principale.

S5. Mentenanta software si optimizarea sistemului de
operare

Dezinstaleaza aplicatiile neutilizate si curata
fisierele temporare.

Ruleazd instrumente de verificare a sistemului (ex.:
sfc /scannow, chkdsk, Disk Cleanup).

Optimizeazd pornirea sistemului si defragmentarea
unitdtilor de stocare.

S6. Elaborarea raportului de mentenanta

Completeaza fisa de intretinere, indicand
activitatile efectuate si rezultatele testelor.
Propune masuri preventive pentru evitarea
defectiunilor viitoare.

Prezintd concluziile privind starea generald a
sistemului de calcul.

Se recomanda desfasurarea stagiului Practica de exploatare in laboratoarele si atelierele din cadrul
unitatii de invidtamant, dotate conform cerintelor si recomandarilor prevazute in Standardul de
calificare pentru domeniul Calculatoare. Activitdtile si sarcinile de invatare prevazute in prezentul
curriculum sunt destinate dezvoltarii si consolidarii competentelor practice de exploatare,
intretinere, configurare si diagnosticare a sistemelor de calcul.

VI. Sugestii metodologice

Strategii didactice

Pentru a atinge rezultate ale invatarii care sa contribuie la dezvoltarea competentelor profesionale,
strategiile didactice, aplicate in cadrul stagiului Practica de exploatare, vor fi axate preponderent pe
activizarea structurilor functional-actionare ale elevilor si pe exersarea potentialului psihofizic al

8




acestora.

Metode didactice

Pentru dobandirea de cdtre elevi a deprinderilor prevazute, metodele de invatare-predare aplicate
de cadrele didactice vor avea un caracter interactiv si centrat pe elev, cu pondere sporitd pe
activitdtile de invatare, si nu pe cele de predare. Dat fiind caracterul practic al procesului de instruire,
profesorul va selecta metode si tehnici didactice axate pe formarea aptitudinilor si deprinderilor
praxiologice necesare. Astfel, se recomanda:

- aplicarea metodelor care activeaza toate tipurile de invatare (auditiv, vizual, practic) pentru
transformarea elevului in coparticipant la propria instruire si educatie;

- imbinarea si alternarea sistematicd a activitatilor bazate pe efortul individual al elevului
(documentarea dupa diverse surse de informare, observatia proprie, exercitiul personal,
lucrul individual) cu activitdtile ce solicitd efort colectiv (de echipd, de grup) de genul
discutiilor, asaltului de idei etc.; :

- folosirea unor metode care sa favorizeze relatia nemijlocitda a elevului cu obiectele
cunoasterii, prin recurgere la modele concrete (de ex. desene tehnice, documentatia
tehnicad);

- insusirea unor metode de informare si de documentare independentd, care oferd
deschiderea spre autoinstruire, spre invatare continud (de ex. utilizarea ghidurilor, a
tutorialelor).

Pentru formarea si dezvoltarea abilitatilor profesionale, se recomanda urmétoarele activitati de
invatare:

- aplicarea ghidurilor de performanta;

- efectuarea exercitiilor de documentare;

- navigarea pe internet in scopul documentarii;

- vizionari de materiale video;

- vizite de documentare la agentii economici.

Cadrele didactice au posibilitatea de a decide asupra numarului de ore repartizat pentru efectuarea
sarcinilor de invatare in functie de:

- dificultatea sarcinii;

- nivelul de cunostinte anterioare al grupului instruit;

- complexitatea si varietatea materialului didactic utilizat;

- ritmul de asimilare a cunostintelor si de formare a deprinderilor practice propriu grupului
instruit.

Se recomanda diferentierea sarcinilor si a timpului alocat prin:

- gradarea sarcinilor de la usor la dificil, utilizdnd in acest sens fise de lucru;

- fixarea unor sarcini deschise, pe care elevii s le abordeze in ritmuri si la niveluri diferite;

- fixarea de sarcini diferite pentru grupuri sau indivizi diferiti in functie de abilitati;

- formarea de perechi de elevi cu aptitudini diferite care se pot ajuta reciproc.

Sarcinile individuale pentru lucrdrile de proiectare asistata de calculator vor fi descrise in ghidurile
de performanta.



VII. Sugestii de evaluare a rezultatelor invatarii

Pentru formarea viitorilor specialisti competenti, procesul didactic trebuie sa fie axat atat pe
dezvoltarea abilitatilor tehnice, cat si pe formarea atitudinii responsabile fata de sarcina de munca
si de coechipieri. Prin urmare, evaluarea abilitatilor practice in cadrul stagiilor de practica este
esentiald pentru a masura performanta si a oferi un feedback util pentru dezvoltarea ulterioara. Dar,
la fel de importanta este si evaluarea respectarii normelor etice si profesionale in timpul desfasurarii
activitatilor practice, inclusiv siguranta la locul de munca si respectarea standardelor industriei.
Astfel, metodele si instrumentele recomandate pentru evaluarea abilitatilor practice si a aspectelor
comportamentale sunt:

Observatia directa: metoda care permite cadrelor didactice observarea directa a elevilor in timpul
efectudrii sarcinii practice. Aceasta metoda permite observarea aspectelor tehnice,
comportamentale, precum si a abilitatilor de comunicare si de gestionare a timpului.

Autoevaluare si evaluare reciprocd: metod3 care solicitd elevilor s& se autoevalueze sau s3 se
evalueze reciproc si care poate oferi o perspectiva suplimentara asupra abilitatilor practice. Este
important sa se ofere orientare clara cu privire la criteriile de evaluare.

Evaluarea performantei in echipa: daca activitatile practice implicd lucrul in echipd, evaluarea
performantei in echipa poate include criterii precum comunicarea eficienta, colaborarea si
distribuirea echitabild a sarcinilor.

Ghidul de performanta: instrument de evaluare care reprezinta o lista de verificare sau un set de
criterii specifice care trebuie indeplinite pentru a evalua abilitatile practice. Aceste criterii pot
include pasi specifici, calitatea rezultatelor, utilizarea corecta a instrumentelor si respectarea
standardelor de siguranta.

Teste practice: instrument de evaluare a cunostintelor si abilitatilor elevilor intr-un mediu controlat.
Aceste teste pot include activitati practice de asamblare, configurare, testare si mentenanta a
sistemelor de calcul, precum si operatiuni de diagnosticare si optimizare software.
Produse recomandate pentru evaluarea rezultatelor invatadrii:
« Sistem de calcul asamblat si functional;
Raport privind testarea si configurarea sistemului de calcul;
Raport de analiza a mentenantei sistemului de calcul;
Fisa de diagnostic a componentelor hardware;
Fisa de verificare a parametrilor de functionare;
e Plan de mentenantd preventiva.
Criterii de evaluare ale produselor:
Sistemul de calcul este asamblat corect, conform specificatiilor tehnice;
Configurarea BIOS/UEFI si instalarea software-ului au fost realizate corespunzator;
Diagnosticarea si remedierea defectiunilor au fost efectuate in mod corect si complet;
Fisele de verificare si rapoartele sunt completate clar si conform cerintelor;
Activitdtile de mentenanta respectd procedurile si normele tehnice;
Normele de securitate si sandtate in munca (SSM) si protectia ESD au fost respectate.
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VIII. Cerinte fata de locurile de practica

Numir (buc)

Tehnologiei Informatiei

Denumirea resursei
1, Statii de lucru (PC) 1/elev
Componente hardware pentru asamblare (placi de baza, procesoare, | 1 set/doi elevi
2 memorii RAM, surse de alimentare, carcase, HDD/SSD, cabluri de
date si alimentare, ventilatoare).
3 Instrumente de lucru (seturi de surubelnite, pensete, clesti, truse 1 set/doi elevi
' antistatice ESD, aer comprimat, multimetre digitale).
Software de diagnostic si configurare (sisteme de operare (Windows, Licentd / 10
4, Linux), aplicatii BIOS, utilitare de monitorizare (HWMonitor, CPU-Z, statii
MemTest, CrystalDiskinfo). N
5. Trusa de prim ajutor. 1
IX. Resursele didactice recomandate elevilor
: el ; Locul unde poate fi consultats|
- Ne - Denumirea resursei : e
. e R - sau accesata resursa
1. |Mircea Baduti. Calculatorul in trei timpi. Biblioteca 2
Ed. POLIROM, 2012. Pag.255
2. |Silvia Curteanu. PC — elemente de baza. . Biblioteca 1
Ed. POLIROM, 2007. Pag.430
3. |Emanuela Cerchez, Marinel-Paul Serban. Biblioteca 1
PC — pas cu pas. Ed. POLIROM, 2005.
Pag.292
4. |Winn L. Rosch. Totul despre HARDWARE. Biblioteca 2
Teora, 2001. Pag.1184
5. |Depénarea si modernizarea PC http://schemeelectronice.com
/download/CURS-DEPANARE-
PC-DMPC.pdf
6. |Traian lonescu. Tehnologia informatiei. | http://civile.utcb.ro/curs/dpp
Structura si functionarea sistemelor de d/til.pdf
calcul, 2005
7. |Arhitectura calculatoarelor (suport de |https://fmidragos.files.wordpr
curs si laborator) ess.com/2012/07/arhitectura-
sistemelor-de-calcul.pdf
8. |Lect. univ. drd. Sorin Vlad Bazele | http://www.seap.usv.ro/~sori

nv/curs%20BT1%20MNG%20lI.
pdf
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