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FORMATUL CALIFICARII PROFESIONALE

Titlul calificirii profesionale: TEHNICIAN N ELECTRONICA

Descrierea:

Tehnicienii pentru asigurarea suportului tehnic al
calculatoarelor indeplinesc sarcini cu caracter tehnic
care ajutd in activitatea de cercetare in hardware,
software, modele si structuri de date, medii de stocare
de date, texte si imagini, medii de transmisic a
informattilor, retele de calculatoare.

Scopul:

Calificarea obtinutad in cadrul domeniului sisteme si
calculatoare supravegheaza si controleazi aspectele
tehnice si operationale ale activitatilor de exploatare
si mentenanta a componentelor hardware $i software.

Modalititi de furnizare:

Modalitatile disponibile de formare profesionald
pentru  obtinerea  calificdrii  includ:  formare
profesionald initiald, cursuri de scurtd durata,
invatare non-formala si informala.

Durata studiilor:

¥ " n o . . . -
2 ani - in baza studiilor liceale i medii de culturd
generala, scoli de meserii la specialitati conexe;
4 ani - in baza studiilor gimnaziale.

Certificarea:

Diploma de studii profesionale tehnice postsecundare
si diploma de studii tehnice postsecundare non-
tertiare

Grup/grupuri-finta:

Grupurile - tintd pentru care se descrie calificarea
respectivi: elevi din colegii, adulti, angajati, someri.

Motivatie:

Necesitatea calificarii pe piata muncii rezidd din
faptul cd tehnicienii pentru asigurarea suportului
tehnic al calculatoarelor sunt solicitati de toate
entitdtile indiferent de forma de proprietate a
acestora: de stat sau privata.

Conditii de acces:

Certificat de studii gimnaziale, diploma de
bacalaureat liceale, certificat de studii medii de
culturd generald.

Recunoasterea studiilor anterioare

Se recunosc competentele enumerate in p.6,
dobandite in cadrul invidtimantului formal, non-
formal, informal si demonstrate prin activitati
concrete.

Nevoi speciale:

Nu sunt.

Nivelul de studii minim necesar:

Nivelul minim de studii, necesar pentru obtinerea
de cétre candidati a calificarii profesionale tehnician
pentru asigurarea suportului tehnic al calculatoarelor
— studii gimnaziale.

Oportunitdti de angajare in campul

Persoanele care obtin calificarea profesionald

4




munciti:

tehnician  pentru asigurarea suportului tehnic al
calculatoarelor se pot angaja in cimpul muncii in
functiile de administrator calculataore, inspector in
hardware si software al calculatoarelor, operator al
sistemelor de calcul a proceselor de productie,
operator la calculatoare, operator la retele de
calculatoare etc.

Traseu de progres:

Posibilitdtile de avansare pe verticald spre calificari
de nivel superior: dupd 3 ani vechime in muncé poate
activa in functie de sef de echipd, sef de sectie,
specialist coordonator, manager de firmi.
Oportunitdti de transfer pe orizontald spre alte
calificiri de acelasi nivel — tehnician  pentru
asigurarea suportului tehnic al calculatoarelor in
domeniul tehnicii de calcul.

Cerinte legale speciale:

Nu sunt




1. INTRODUCERE iN DOMENIUL DE FORMARE PROFESIONALA

Invatamintul profesional tehnic postsecundar este determinat si asigure un suport solid in
dezvoltarea economicd a societdtii prin lichidarea decalajului tehnologic, informational si de
competen{d umand. Activititile tehnicenilor in ramurile economiei poartd un caracter tot mai
complex si multidisciplinar.

Procesul invatarii pe tot parcursul vietii determina caracterul pregitirii specialistului, care
ulterior este sustinutd de procesele de instruire atdt pe verticala (aprofundarea studiilor spre
calificdri de nivel mai superior), cit si pe orizontalad (modificarea activititii, obtinerea altor altor

calificdri de acelasi nivel).

1.1 Descrierea generald a domeniului de formare profesionala

Misiunea domeniului Utilizarea calculatorului este formarea unei personalitdti integre si
dezvoltarea competentelor profesionale, pentru a face fata cerintelor actuale §i de perspectiva ale
pietei fortei de munca locale si internationale prin:

- acumularea unui ansamblu de cunostinte in domeniul Utilizarea calculatorului in scopul
dezvoltérii profesionale si personale;

- formarea si dezvoltarea competentelor necesare pentru activitatea in domeniul respectiv.

Absolventii domeniului de formare profesionala Utilizarea calculatorului pot activa in
cadrul entitatilor publice sau private in departimentul serviciilor tehnice, administrator calculataore,
inspector in hardware si software al calculatoarelor, operator al sistemelor de calcul a proceselor de
productie, operator la calculatoare, operator la retele de calculatoare etc.

Abordarea de pe pozitiile contemporane impune domeniului de formare o serie de cerinte:

- crearea unui mediu de invdtare autentic, apropiat de mediul afacerilor si relevant
intereselor persoanei, pentru realizarea obiectivelor proiectate: insusirea de cunostinte, formarea de
deprinderi si de competente personale §i profesionale;

- imbinarea aspectelor de natura teoreticd/practica si cultivarea unor abilititi ce pornesc de
la realitatile activitdtilor din domeniul sisteme si calculatoare;

- structura demersurilor educationale pe conceptia ,,invatd actiondnd” si dezvoltarea unor

dexteritdti de ordin practic; '

- valorificarea unor tehnici moderne de instruire, inclusiv de dezvoltare a creativitatii.



1.2 Caracteristicile-cheie ale domeniului

Nivelul

Postsecundar

Postsecundar non-tertiar

Durata studiilor

2* ani - in baza studiilor
liceale, medii de cultura

generala si scolii de meserii la

specialitatii conexe;
4 ani - in baza studiilor
gimnaziale.

2* ani - in baza studiilor
liceale.

Credite de studii ECTS

120 credite

120 credite

Forma de organizare

invatamant cu frecventi la zi,

Invitimant cu frecventa la
Zi;

Conditii de acces

Certificat de studii gimnaziale

diploma de bacalaureat,
certificat de studii medii
generale

Preconditii Nu sunt Nu sunt
Stagii de practica Cu titlu obligatoriu: Cu titlu obligatoriu:
- practica initiere in - practica initiere in
specialitate specialitate

- practica de specialitate
- practica ce precede probele
de absolvire

- practica de specialitate
- practica ce precede
probele de absolvire

Reguli de examinare si
evaluare

In procesul de formare se vor
utiliza urmatoarele tipuri de
evaluare:

1. Evaluarea initiala;

2. Evaluarea curenta;

2. Evaluarea sumativa;

3. Evaluarea finala.

In procesul de formare se
vor utiliza urmitoarele
tipuri de evaluare:

1. Evaluarea initiala;

2. Evaluarea curenta;

2. Evaluarea sumativa;

3. Evaluarea finala.

Modalitate de evaluare finala

- sustinerea proiectului

de diploma.

- sustinerea proiectului
de diploma.

Certificare

Diploma de studii profesionale

postsecundare

Diploma de studii
profesionale postsecundare
non-tertiare

Calificarea acordati

Tehnician in electronica

Tehnician in electronici

Drepturi pentru absolventi

Angajarea in cimpul muncii

conform calificarii obtinute.

Angajarea in cimpul muncii
conform calificarii obtinute.

Organ responsabil de
autorizarea programelor

Ministerul Educatiei

Ministerul Educatiei




2.DESCRIEREA CALIFICARII SI ENUMERAREA OCUPATIILOR
PROPRII DOMENIULUI

2.1 Descrierea succinti a calificarii

Specialistul are competente transversale caracteristice domeniului utilizarea calculatorului
formate prin cunoasterea unei limbi strdine $i a comunicarii, a fenomenelor statale si de drept, a
filozofiei si eticii profesionale, a tehnologiilor informationale, a inovatiilor progresului tehnico-
stiintific, a marketingului §i managementului, este autonom si responsabil, interactiv social, se
dezvolta personal si profesional, este capabil si se adapteze operativ si eficient la modificérile din
societate.

Specialistul din domeniul Utilizarea calculatorului trebuie si asigure: buna functionare a
calculatoarelor, a echipamentelor periferice precum si a echipamentelor de conectare in refea;
supravegheazid functionarea calculatoarelor, a echipamentelor periferice si a celor de conectare in
retea, instaleazd si configureaza sisteme de operare si aplicatii, folosind proceduri standardizate,
verifica respectarea regulilor de securitate a accesului la echipamente si date impuse de inginerul de
sistem sau de administratorul de refea, semnaleazi abaterile de la aceste reguli si contribuie la
aplicarea procedurilor de corectare, salveaza periodic si in situatii critice datele de lucru ale
utilizatorilor, pastreaza copiile de sigurantd ale datelor salvate; restaureazd, la necesitate, datele
salvate si 1i ajutd pe utilizatori sd-si recupereze informatiile, organizarea activitatilor colectivului de
subalterni, planiflcarea §i organizarea lucrului, alegerea hotdrérilor optimale la planificarea
lucrarilor in conditiile situatilor nestandardizate, participarea la aprecierea calitatii si eficientei
economice a activititii, asigurarea tehnicii securititii pe terenul de productie.

2.2 Ocupatii tipice pentru absolventii domeniului dat

Nr. Codul si denumirea functiei conform Program de formare

crt. Clasificatorului ocupatiilor Conform nomenclatorului RM

351201 Asistent comunicatii (calculatoare)

351204 Tehnician pentru suportul tehnic al

calculatoarelor

351301 Tehnician pentru retele de calculatoare

351302 Tehnician pentru suportul tehnic &l retelelor

351104 Operator calculator electronic si retele

351105 Operator de echipamente periferice
calculator

351108 Tehnician echipamente de calcul si retele




3.ROLUL DOMENIULUI iN ALTE PROGRAME DE FORMARE PROFESIONALA

Agentii economici cer specialisti competenti si capabili sd contribuie la solutionarea
problemelor parvenite in activitatea entitafii, ceea ce se poate realiza prin invatarea, formarea si
dezvoltarea competentilor specifice domeniului utilizarea calculatoarelor. Din aceste considerente
programele de formare profesionald in domeniul utilizarea calculatoarelor includ componenta de
pregitire socio-umanisticd, fundamentald si de specialitate in mare masurd comuna cu programele
din domeniile: 351 Tehnicieni pentru operatiumni in domeniul tehnologiei informatiei si
comunicatiilor si pentru asigurarea suportului tehnic pentru utilizatori, 352 Tehnicieni in domeniul
telecomunicatiilor si al radiodifuziunii si televiziunii s.a. in baza unui spectru larg de directii cum
sunt: Dispozitive electronice si microelectronice, Echipamente periferice, Analiza si sinteza
dispozitivelor numerice, Baze de date, Proiectarea asistatd de calculator, Microprocesoare si
microcontrolere, Limbaje de programare, Verificarea, diagnosticarea si testarea calculatoarelor,
Administrarea retelelor de calculatoare etc. Toate acestea contribuie la formarea unor competente
de tip instrumental, interpersonal si sistemic. La randul sau Utilizarea calculatoarelor este bazata pe

contributia diferitor stiinte ca: Matematica, Fizica, Electrotehnica, Informatica, etc.

4.PROFILUL OCUPATIONAL

4.1 Atributii si sarcini de lucru

Atributii (obligatiuni) Sarcini de lucru

1. Planificarea sarcinilor i a timpului | 1.1. Intelege sarcinile, instructiunile si procedurile de
de lucru lucru.

1.2. Clarifica eventualele neintelegeri ale sarcinilor si
instructiunilor.

1.3. Identifici obiectivele de realizat.

1.4. Verifica normativul de timp alocat, identifica durata
necesara efectudrii lucrarii.

1.5. Stabileste etapele si modul de abordare, in functie
de sarcinile de indeplinit i timpul disponibil.

1.6. Planifica succesiunea fazelor in conformitate cu
cerintele procedurii de lucru.

1.7. Pregiteste locul de munci (inclusiv utilajele
necesare) intr-o maniera corespunzatoare asigurdrii unei
productivitati maxime.

1.8. Compara in permanent rezultatele atinse cu
obiectivele propuse, cu sarcinile si cerintele impuse prin
fisa postului.

1.9. Revizuieste si dupa caz, corecteazi planificarea
pentru a satisface mai bine obiectivele propuse.




Atributii (obligatiuni)

Sarcini de lucru

2. Respectarea normelor de tehnica
securitatii muncii

2.1. Se documenteaz cu legislatia i normele de
protectia muncii specifice locului de munca.

2.2. Efectueaza lucrul in conditii de securitate, in
conformitate cu politica companiei si normele tehnicii
securitatii muncii specifice locului de munca.

2.3. Cunoaste si utilizeaza corect echipamentul si
instrumentarul de protectie din dotare, in conformitate
cu reglementdrile locale.

2.4. Intretine si pastreaza echipamentul de protectie in
conformitate cu procedura locala.

2.5. Identifica simbolurile / semnele de avertizare
(atentionare) si se conformeaza instructiunilor.

2.6. Efectueaza toate operatiile in conformitate cu
cerintele legislatiei in vigoare si normele de TSM si PSI
specifice locului de munca.

2.12 Intelege corect si aplica la nevoie maasurile de
prim-ajutor si de evacuare.

2.13. Acorda primul ajutor in conformitate cu
procedurile de la locul de munca.

3. Diagnosticarea tehnica a unitatilor
periferice ale calculatoarelor
personale

3.1. Depistarea eventualelor refuzuri ale unitatilor
periferice ale calculatoarelor personale.

3.2. Documentarea rezultatelor diagnosticérii tehnice a
unitatilor periferice ale calculatoarelor personale.

3.3. Conservarea si depozitarea unitétilor periferice ale
calculatoarelor personale.

3.4. Organizarea si monitorizarea lucrérilor de
diagnosticare tehnica a unitétilor periferice ale
calculatoarelor personale.

3.5. Elaborarea sub indrumare a figelor tehnologice de
diagnosticare tehnica a unitétilor unitétilor periferice ale
calculatoarelor personale.

4. Instalarea §i dezinstalarea
componentelor calculatoarelor
personale si a componentelor
periferice.

4.1. Verificarea completitudinii setului de componente
de instalat.

4.2. Montarea, demontarea, conectarea si deconectarea
cablurilor.

4.3 Conservarea si depozitarea componentelor unitatilor
centrale ale calculatoarelor personale.

4.4. Organizarea i monitorizarea lucrarilor de asamblare
si dezasamblare a unitdtilor centrale.

4.5. Furnizarea de asistentd in elaborarea figelor
tehnologice de asamblare si dezasamblare a unitétilor
centrale.

4.6. Verificarea compatibilitétii fiecdrui dispozitiv
periferic cu unitatea centrald a calculatorului personal
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Atributii (obligatiuni)

Sarcini de lucru

4.7. Conservarea si depozitarea echipamentelor
periferice.

4.8. Organizarea si monitorizarea lucrarilor de instalare
si dezinstalare a echipamentelor periferice.

4.9. Furnizarea de asistenta in elaborarea figelor
tehnologice de instalare si dezinstalare a echipamentelor
periferice.

5. Instalarea si depanarea retelelor de
calculatoare personale

5.1. Verificarea completitudinii setului de unelte si a
setului de consumabile pentru instalare a si depanarea
retelelor de calculatoarelor personale

5.2. Instalarea si demontarea dispozitivelor
multifunctionale de retea

5.3 Organizarea si monitorizarea lucrarilor de montare si
demontare a echipamentelor de retea

5.4. Instalarea si demontarea punctelor de acces prin
conexiuni fara fir.

5.5. Instalarea si demontarea cablurilor de retea.

5.6. Organizarea si monitorizarea lucrérilor de instalare
si demontare a cablurilor de date

5.7. Configurarea dispozitivelor multifunctionale de
retea

5.8. Organizarea si monitorizarea lucrarilor de
configurare a echipamentelor de retea

5.9 Organizarea si monitorizarea lucrérilor de conectare
a calculatoarelor personale la retelele de date

6. Intretinerea curenti a utilajelor si
echipamentelor din exploatare

6.1. Identifica si intelege corect cerintele sarcinilor de
executat.

6.2. Alege corect documentatia de service in functie de
cerintele sarcinilor de efectuat.

6.3. Realizeaza verificérile in conditii de securitate si in
conformitate cu procedurile de lucru prescrise.

6.4 Inregistreazi si raporteaza starea masinilor /
echipamentelor in conformitate cu reglementérile
locului de munca.

6.5. Remediaza / comunica neregulile constatate, in
conformitate cu reglementérile locului de munca.

7. Utilizarea sculelor si dispozitivelor
manuale

7.1. Alege sculele / dispozitivele in conformitate cu
prevederile documentatiei tehnologice sau cu sarcinile
de indeplinit

7.2. 1dentifica i marcheaz, pentru a fi date la reparat,
sculele defecte sau care nu prezinta sigurantd in
utilizare.

7.3. Utilizeaza sculele intr-o maniera corespunzatoare
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Atributii (obligatiuni)

Sarcini de lucru

obtinerii rezultatelor prevazute in specificatia
tehnologica.

7.4. Manevreaza sculele / dispozitivele respectand
succesiunea operatiilor prevazuta in instructiunile
tehnologice de lucru.

7.5. Respectd normele de tehnica securititii muncii
specifice locului de munca.

7.6. Depoziteaza si pastreaza in sigurant sculele si
dispozitivele, conform recomandarilor specifice locului
de munca.

8. Asigura buna functionare a
calculatoarelor si componentelor
periferice

8.1. Pornirneste / reporneste calculatoare, echipamentele
periferice si / sau componentele de conectare in retea,
potrivit procedurilor specificate.

8.2. Opreste calculatorul, celelalte echipamente si / sau
componentele de conectare / interconectare in reea face,
urmand procedurile standard, aferente echipamentelor
implicate.

8.3. Monitorizeazi incércarea si startarea corecte a
sistemului de operare
analizand eventualele mesaje de eroare.

8.4. Inlatura operativ sau prin consultarea persoanei
responsabile eventualele defecte de orden harware sau
software identificate.

8.5. Interpreteaza conform manualului de operare
mesajele de eroare sau de nefunctionare la parametrii
necesari.

8.6. Instaleaza / reinstaleazd, modernizeazd/upgradeaza,
configureazi folosind proceduri standardizate, sistemele
de operare si aplicatiile.

8.7. Verificd periodic modul de functionare a
echipamentelor, a sistemelor de operare si a
aplicatiilor folosite de utilizatori.

8.8. Remediazd sau comunica persoanei responsabile
erorile si incidentele aparute.

8.9. Asigurd priodic detectarea si inldturarea virusilor
prin uttlizarea produselor software specializate
performante.

8.10. Transmite rapoarte persoanei responsabile despre
modul de functionare a calculatorului, a retelei si a
tuturor echipamentelor monitorizate.

9. Asigura comunicarea dintre
calculatoare si dispozitivele periferice

9.1. Instaleaza si configureaza imprimantele si plotterele
pentru a asigura accesul partajat la echipamentele de
tiparire din retea.

9.2. Testeaza periodic functionarea echipamentelor de
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Atributii (obligatiuni) Sarcini de lucru

tiparire i accesul utilizatorilor la serviciile de tipérire,
in scopul operarii corectiilor necesare.

9.3. Gestioneazi cozile de asteptare conform
prioritatilor i permisiunilor de lucru ale utilizatorilor.

9.4. Colaboreaza cu utilizatorii, in scopul furnizérii in
timp util a documentelor tiparite

10. Supravegheazd comunicarea in 10.1. Supravegeaza si mentine conectarea si
refea comunicarea calculatoarelor in retea.

10.2. Monitorizeaza functionarea serviciilor din retea si
accesul utilizatorilor la servicii .

10.3. Supravegheaza interconectarea retelelor, inclusiv
conectarea la reteaua Internet.

10.4. Aduce la cunostinta administratorului de retea
aparitia situatiilor deosebite.

10.5. Identifica, analizeaza si remediazi, in conformitate
cu manualele de operare erorile care fac dificila
conectarea utilizatorilor in retea sau la resursele refelei.

4.2 Responsabilitiitile proprii Profilului Ocupational

1. Interpretarea documentatiei tehnice in vederea respectérii normativelor.

2. Respectarea cadrului legislativ si normativ de referintd in procesul de realizare a atributiilor
profesionale.

3. Respectarea deontologiei profesionale.

4. Responsabilitate materiald deplina.

5. Gestionarea eficienta a situatiilor de risc si urgenta.

6. Respectarea cerintelor, principiilor si valorilor profesionale pentru crearea unui mediu de lucru
adecvat.

7. Aplicarea normelor de protectiec a mediului in activitatea profesionald si a prevederilor legale
referitoare la sanétatea si securitatea in munca.

8. Spirit de lucru in echipa, loialitate fata de echipa si devotament fati de angajator.

4.3 Calititi profesionale

Calificare in domeniu.

Responsabilitate.

. Seriozitate.

Obiectivitate.

Punctualitate.

Capacitate de analiza si sinteza.
Comunicare eficientd (verbal si 1n scris).
Planificarea activitatii proprii.

. Abilitati de lucru in echipa.

N N

10. Tendinta catre dezvoltare profesionala continua.
11. Autonomia Invatérii.
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12. Initiativé si spirit inovator.
13. Dexteritate.
14. Diplomatie.

4.4 Cunostinte si capacititi:

Cunoaste legislatia care reglementeazd domeniul utilizarea calculatoarelor.

Capacitati de a utiliza calculatorul in domeniul siu de activitate.

Estimeazi ordinea prioritétilor in solutionarea diferitor situatii profesionale.

Cunoagste terminologia de specialitate.

Cunoaste metode si procedee specifice utilizarii calculatorului si domeniilor asociate.

Cunoagste regulile de pastrare a integritatii patrimoniului.

Cunoaste metode si procedee de proiectare asistatd de calculator a sistemelor bazate pe
calculator.

NSk =

8. Verificd cu profesionalism etapele de implimentare a sistemelor bazate pe calculator pentru
asigurarea corectitudinii functionarii lor.

9. Asigura buna functionare a sistemelor bazate pe calculator si retele pentru utilizatorii interni si
externi.

10.  Cunoaste metodele de proiectare i construire a retelelor de calculatoare, inclusiv etapele
proiectarii schemotehnice si tehnologice.

11.  Distinge principiile de functionare, caracteristicile tehnice si particularititile constructive
ale echipamentului utilizat in sistemele informationale.

12.  Cunoaste perspectiva dezvoltarii noilor tehnologii din domeniu calculatoarelor si retelelor.

4.5 Instrumente i materiale

1. Actele normative ale Republicii Moldova referitoare la activitatea profesionala.

2. Documentatia tehnica privind montarea, asamblarea si deservirea sistemelor bazate pe calculator
si retele de calculatoare.

3. Scule electronice i mecanice, aparataj de masurd si control pentru executarea activitatilor
profesionale.

4. Tehnicd de calcul cu soft-uri aplicative necesare activititilor de proiectare, raportare etc. pentru
indeplinirea obligatiunilor de munca.

4.6 Tendinte si perspective de dezvoltare profesionali

1. Necesitdtile proprii de instruire i de perfectionare se realizeaza permanent cu discernimant.

2. Autoinstruirea se face in mod permanent.

3. Participarea la diferite forme de instruire, de perfectionare profesionald si de specializare este
realizatd ori de cate ori este necesar, potrivit cerintelor legale sau in corelatie cu noutitile relevante
pentru activitdtile desfasurate.
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5. DESCRIEREA FINALITATILOR DE STUDIU SI A COMPETENTELOR

Competente transversale (CT)

Descriptori generici ai

competentelor transversale

Finalitati de studiu

CT2.1. Competente de
dezvoltare personala si

profesionala.

Constientizarea nevoii de formare continud, utilizind documente
tiparite, software specializate §i resurse electronice in limba
romand gi, cel putin, intr-o limbad de circulatie internationala,

pentru dezvoltarea personalé si profesionala.

CT1.2. Abilitati
manageriale/interactiune

sociala.

Familiarizarea cu rolurile si activitétile specifice muncii in
echipd si cu distribuirea de sarcini intre membri pe nivele

subordonate.

CT1.1. Autonomie si

responsabilitate in activitate

Executarea responsabild a sarcinilor profesionale in conditiile

unei autonomii restrinse si asistenta calificata.

Competente profesionale (CP)

Descriptori generici ai

competentelor profesionale

Finalititi de studiu

CP2.3. Conduita creativ-

inovativa.

Elaborarea de proiecte profesionale cu utilizarea unor principii

st metode bine cunoscute in domeniul utilizérii calculatoarelor.

CP2.2. Reflectie critica si

constructiva

Utilizarea adecvata de criterii si metode standard de evaluare a
calitdtii si a limitelor de aplicare a unor procese, proiecte,

programe, metode si teorii din domeniul calculatoarelor.

CP2.1. Aplicare, transfer si

rezolvare de probleme.

Utilizarea cunostintelor de bazd pentru rezolvarea problemelor
profesionale bine definite, tipice domeniului calculatoare in

conditii de asistenta calificata.

CP1.2. Explicatie si

interpretare

Utilizarea cunostintelor de bazd pentru explicarea si
interpretarea unor variate tipuri de concepte, situatii, procese,

proiecte asociate domeniului calculatoare.

CP1.1. Cunoasterea,
intelegerea si utilizarea

limbajului specific

Cunoasterea, intelegerea conceptelor, teoriilor si metodelor de
bazid ale domeniului calculatoare, utilizarea lor adecvati in

comunicarea profesionala.
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6. DESCRIEREA EXTINSA A FINALITATILOR DE STUDIU SI COMPETENTELOR

PROFESIONALE

CP2.3. Conduiti creativ-
inovativa.

Elaborarea de proiecte profesionale cu utilizarea unor principii si
metode bine cunoscute in domeniul utilizirii calculatoarelor.

Atitudini

Abilitati

Cunostinte

1. Manifesta creativitate
in organizarea unui

1.Analizeaza comanda privind
echipamentele de calcul care trebuie

1.Modul de realizare din
componente a

sistem de calcul.

proces de asamblare i a | realizat. echipamentelor.
etapelor de realizare a
unui sistem de calcul.
2.Identifica componentele unui 2.Modul de functionare a

fiecrui tip de echipament.

3.Coreleaza resursele sistemului de
calcul si etapelor lui de realizare
conform specificatiilor tehnice.

3.Montarea subansamblelor si
a componentelor sistemului
de calcul.

2.Constientizeaza
necesitatea depanarii
echipamentelor unui
sistern de calcul.

4 Identifica blocul functional defect
prin masurdri specific, conform
documentatiei tehnice.

4.Citeste scheme electronice
si interpreteaza
documentatia tehnica de
depénare.

3.Ja decizii privind
alegerea echipamentului
de modernizat.

5.Realizeaza operatii de extindere a
configuratiilor si de imbunatatire a
performantelor echipamentelor

5.Moduri de Inlocuire a
echipamentelor si
subansamblelor

4.Colaboreaza cu
membrii echipei pentru
implementarea de
produse software.

6.Instaleaza si configureaza produse
software in dependenta de
necesitétile entitatii.

6.Cunoaste instalarea:
-sistemelor de operare;
-drivere-lor software pentru
componente hardware;
-programelor utilitare si
software antivirus.

5. Respectd normele de
sdnatate, protectiei
muncii, mediului ambiant
si antiincendiare.

7.Aplicd normele:
- de sanétate;
- protectiel muncii;
- protectiei mediului ambiant;
- protectia antiincendiara.

7 Norme de:

- de sénitate;

- protectiei muncii;

- protectiei mediului
ambiant;

- protectia antiincendiara.

CP2.2. Reflectie critica si
constructiva

Utilizarea adecvati de criterii $i metode standard de evaluare a
calitatii si a limitelor de aplicare a unor procese, proiecte,
programe, metode si teorii din domeniul calculatoarelor.

Atitudini

Abilitati

Cunostinte

1.Constientizeaza
necesitatea respectarii

1.Desfédsoara actvitatile respectind
cerintele de calitate cuprinse in
documentatia tehnica.

1.Procedurile tehnice de
calitate conform
documentatiei tehnice.

16




procedurilor de calitate.

2.Identifica deficientele de calitate si
raporteaza in timp util persoanelor in
masura s stabileascd méasurile de
remediere.

2.Caracteristicile tehnice ale
echipamentelor conform
specificatiilor tehnice.

2.Respecti standardele
tehnice in vigoare ale
echipamentelor sistemului
de calcul.

3.Transpune in practicd procedurile
tehnice de asigurare a calitafii.

3.Instrumente, tehnici
specifice pentru
monitorizarea §i
supravegherea calitatii
lucrérilor.

3.Isi asuma
responsabilitati asupra
remedierii
neconformitatilor.

4 Remediaza si elimind cauzele
aparitiei neconformitétilor constatate
pe parcursul derularii lucrarilor

4.Proceduri de lucru, proceduri
de control, tehnologii de lucru
etc.

4. Constientizeaza rolul
tehnologiilor informationale
in prelucrarea informatiei

5.Asigura integritatea si securitatea
datelor generate de sisteme.

5.Proceduri pentru urmdrirea si
verificarea privilegiilor
utilizatorilor precum si stabiliea
privilegiilro curente.

5. Poartd responsabilitatea
pentru calitatea serviciilor
prestate.

6.Negociazi si deserveste contracte
de prestare a serviciilor.

6.Modalititi de negocire
intocmire gi reponsabilitate a
contractelor.

CP2.1. Aplicare, transfer
si rezolvare de probleme.

Utilizarea cunostintelor de baza pentru rezolvarea problemelor
profesionale bine definite, tipice domeniului calculatoare in

conditii de asistenta calificata.

Atitudini

Abilitati

Cunostinte

1.Asuma responsabilitate
pentru identificarea si
selectarea echipamentelor
conform documentatiei
tehnice.

1.Verifica compatibilitatea
subansamblelor solicitate conform
specificatiilor documentatiei
tehnice.

2.Identificd necesarul de
sumansamble si componente conform
configuratiei solicitate de beneficiar.

3.Monteaza si efectueaza setirile
specifice conform documentatiei
tehnice.

4.Testeaza functienalitatea sistemului
de calcul realizat.

2.Constientizeaza
necesitatea depandrii
echipamentelor unui
sistem de calcul.

5.1dentificd subansamblele sau
componentele defecte prin masuratori
conform schemei logice de depanare.

6.Inlocuieste subansamblul sau
componentele defecte conform
instructiunilor din manualul de
service

1.Modul de functionare a
fiecdrui echipament.
2.Echipamente IT realizabile
prin  asamblare:  PC-uri,
desktop, laptop, server etc.
3.Sumansamble utilizate:
placi de bazd, acceleratoare
video, placi de sunet, placi de
retea etc.

4.Componente utilizate:
procesoare, memorii etc.
Unitati de stocare.

5.Documentatii tehnice:
manualele componentelor
utilizate,  instructiuni  de
asamblare, instructiuni de
testare etc.

6.Componente s

subansamble electronice.
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7.Testeaza functionarea
echipamentului cu aparate de masurd
si control precum si cu produse
software specifice.

3.Manifesta
responsabilitate pentru
necesitatea imbunétatirii
performantelor
echipamentelor.

8.Analiza solutiilor tehnice de
extindere a configuratiilor si
imbunétatirea performantelor
echipamentelor

9.Identifica si monteaza
componentele subansamblelor
conform specificatiilor tehnice.

10.Testeaza functionalitatea si
performantele echipamentului
modernizat.

4.Ia decizii la
implementarea produselor
software

11.Instaleaza sisteme de operare
conform kit-urilor de instalare

12.1dentifica si instaleazd drivere
software.

13.Instaleaza programe utilitare si
produse antivirus.

5. Constientizeaza
necesitatea intretinerii
echipamentului realizat.

14.Verifica corespunderea
parametrilor de functionare conform
cerintelor tehnice, utilizind aparataj
de masura si control.

15.Verifica cu rigurozitate si respecta
procedura specificati a functionarii
echipamentului realizat.

7Modul de functionare a
blocurilor echipamentelor.
8.Utilizarea aparatelor de
misurd si control  si
interpretarea rezultatelor
masuririlor efectuate.
9.Proceduri de instalare a
sistemelor de operare.
10.Instalarea drivere-lor
software pentru componente
hardware.
11.Parametrii de
caracteristicile

bazi,
tehnice ale
dispozitivelor si circuitelor
electronice din componenta
echipamentelor si sistemelor
de calcul.

CP1.2. Explicatie si

Utilizarea cunostintelor de baza pentru explicarea si

interpretare interpretarea unor variate tipuri de concepte, situatii, procese,
proiecte asociate domeniului calculatoare.
Atitudini Abilitati

Cunostinte

1. Congstientizeaza
necesitatea intelegerii
corecte a conceptelor,
proceselor, proiectelor
asociate domeniului
pentru asigurarea calitéfii
lucrarilor realizate.

1. Identifica si ihterpreteaza
continutul conceptelor, proceselor,
proiectelor asociate domeniului
calculatoare.

1. Cunoaste concepte, situatii,
procese, proiecte asociate
domeniului.

2. Asuma disponibilitatea
de colaborare cu

2. Executd activitdti de deservire a
clientilor.

2. Cunoagte tehnicile de
lucru si etapele de realizare a
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specialisti din alte
domenii.

lucrdrilor asociate
domeniului.

3. Apreciazd avantajele
proiectérii §i prezentarii
diferitor programe asistate
la calculator.

3. Selecteaza programul potrivit
pentru 0 anumita sarcind.

3. Cunoagte specificul si
avantajele diferitor programe
privind proiectarea si
prezentarea ideilor creative.

CP1.1. Cunoasterea,
intelegerea si utilizarea
limbajului specific

Cunoasterea, intelegerea conceptelor, teoriilor si metodelor de

baza ale domeniului calculatoare, utilizarea lor adecvati in

comunicarea profesionala.

Atitudini

Abilitati

Cunostinte

1. Apreciaza rolul
cunoagsterii terminologiei
in comunicarea
profesionala.

1.Aplica limbajul terminologic in
redarea informatiei pe orizontald si pe
verticala.

1.Cunoaste terminologia de
specialitate.

2. Aplica cunostintele de
limbi moderne in
activitatea si comunicarea
profesionala.

2.Selecteaza si utilizeaza optim
informatia din diferite surse in limba
maternd si moderna.

2.Cunoaste si utilizeaza una
sau mai multe limbi moderne.

3. Constientizeaza
importanta comunicérii in
colective de specialisti din
diverse domenii i
calificari.

3.Utilizeaza in comunicarea
profesionald notiuni specifice
activitatilor solicitate.

3.Cunoaste terminologia si
notiunile de baza specifice
domeniului.

4. Recunoasterea
necesitatii utilizarii
diferitor tehnici si metode
argumentate teoretic.

4.Aplica tehnici si metode la
proiectarea, realizarea si incercarea
sistemelor de automatizéri.

4.Cunoaste metodele si
procedeele specifice
sistemelor de automatizari.

5. Este capabil sd consulte
mai multe surse pentru a fi
la curent cu noutétile in
domeniu.

6. Apreciazd importanta
noilor elaborari
profesionale in domeniul
sisteme si calculatoare.

5.Selecteazd si utilizeaza informatii
din literatura de specialitate si mass-
media.

5.Cunoaste metodologia de
cercetare si analiza a surselor
de informare.

6.Cunoagte sursele
informationale din domeniu.
Cunoaste diferite programe la
calculator.

7.STABILIREA VOLUMUL DE MUNCA PENTRU PROGRAMELE TIPICE DE
FORMARE,EXPRIMAT iN CREDITE ECVET

1 credit ECTS = 30 ore de lucru ale elevului
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Profesional tehnic postsecundar 120 ECTS, durata 4 ani

Profesional tehnic postsecundar non-tertiar 120 ECTS, durata 2 ani

8.ORIENTARI SI DIFERENTE iN SPATIUL EUROPEAN AL iINVATAMANTULUI
PROFESIONAL TEHNIC POSTSECUNDAR SI POSTSECUNDAR NON-UNIVERSITAR

fnvatimantul profesional tehnic postsecundar si post secundar non-tertiar cuprinde in
general programe de studii sau de formare de la doi la cinci ani, care se situeaza intre nivelul
profesional tehnic secundar si nivelul superior. Acest nivel acoperd programele de formare
profesionald ce nu sunt considerate ca apartinand nivelului invatamantului superior in contextul
national. Invatimantul profesional tehnic postsecundar si post secundar non-tertiar poate pregiti
elevii pentru intrarea directd in viata profesionald activa in urma obtinerii diplomeide studii

profesionale tehnice post secundare sau diplomei de studii tehnice post secundare non-tertiare.

20



