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Criterii si indicatori Domeniul de performanta Actiuni/ masuri intreprinse Responsabil Indicator de performanti
de calitate care necesitd imbunititire
Standard de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitatii
Criteriul 1.3. Acte interne si Informatizarea beneficiarilor cu acte Directorul Institutia dispune de politici
Organizarea interna a documentatia reglatorii interne de activitate a institutiei; Dir. adjuncti pentru asigurarea calitatii care
institutiei subdiviziunilor Sefi catedre sunt publice si sunt parte a

Indicator de performanta

Inspector RU

managementului strategic.

1.3.1. Eficacitatea Sef contabil

organizarii interne a

institutiei

Indicator de performanta | Proiecte educationale Parteneriat educational cu institutii de Directorul Parteneriate educationale realizate

1.3.3. Internationalizarea
institutionald

internationale

invatamant din Roménia

Dir. adjuncti
Cadre didactice

Criteriul 1.4.
Managementul intern al
calitatii

Indicator de performanta
1.4.1. Organizarea si
eficacitatea sistemului
intern de asigurare a
calitatii

Managementul calitatii a
programelor de formare
profesionala

Aplicarea chestionarilor de evaluare a
programelor de formare profesionala

CEIAC

Rezultatele chestionarii

Standard de acreditare 3. Inviitarea, predarea si evaluarea centrate pe elev/student

Criteriul 3.1.

Procesul de predare invatare
Indicator de performanta
3.1.1. Formele de
organizare a procesului de
predare-invatare

Imbunatitirea procesului
de predare-invétare

Promovarea in procesul didactic a
tehnologiilor moderne (predare/invatare
asistata de calculator, utilizarea platformei
e-learning, platforma Moodle;

Imbunitatirea procesului de predare-invatare
prin aplicarea activitatilor interdisciplinare.

Dir. adjunct
Cadre didactice

Séli de clase dotate cu reteaua
Internet, echipament.

Criteriul 3.1. Activitati privind 1. Evaluarea actului didactic prin asistente si | Dir. adjuncti Asistente la ore, interasistente.
Procesul de predare- imbunatatirea procesului completarea fisei de observare a orelor; Sefi sectie Participari la Conferinte, ese
invatare de predare- invatare 2. Organizarea atelierilor, seminarelor, Sefi catedre rotunde, formari.
Indicator de performanta | interactiv centrat pe elev meselor rotunde, trainingurilor de formare CEIAC Rezultatele chestionarii
3.1.2. Centrarea pe elev a in cadrul fiecarui program cu cadre in vederea predarii-invatarii
metodelor de predare- de formare profesionala interactive centrate pe elev;
invatare 3. Diseminarea bunelor practici la nivel de

catedra/institutii;

4. Aplicarea chestionarelor privind calitatea

predarii -invatarii unitatilor de curs

Indicator de performanta | Activitati privind Utilizarea instrumentelor TIC in procesul de | Directorul Nr. calculatoarelor

3.1.3. Utilizarea
instrumentelor TIC in
procesul de predare-
invatare-evaluare

utilizarea TIC in
organizarea si
desfasurarea procesului de
predare- invatare-evaluare

predare-invatare-evaluare la disciplinele de
cultura generala, la disciplinele de
specialitate, fundamentale, la libera alegere;
platforma Moodle

Dir. adjuncti

Sefi catedre

Tehnologiilor IT de evaluare




Criterii si indicatori

Domeniul de performanta

Actiuni/ masuri intreprinse

Responsabil

Indicator de performanta

de calitate care necesitd imbuniititire
in cadrul programelor de
formare profesionala
Criteriul 3.2. Activitati privind Informatizarea elevilor privind desfasurarea Dir. adj. Dialog cu agenti economici, vizite
Stagii de practica imbunatatirea procesului | stagiilor de practica la agenti economici Practica. de studii
Indicator de performanta | de repartizare la stagii de | parteneri, cu ofertele agentilor;
3.2.1. Organizarea stagiilor | practica Repartizarea suportului pentru satgii de
de practica practica;
Vizite de studii la agenti economici potentiali
angajatori
Indicator de Identificarea partenerilor | Mentinerea si  dezvoltarea relatiilor de | Director Raporul de urmarire a traseului

performanta 3.2.2.
Existenta relatiilor de
colaborare cu institutiile -
baze de practica

noi pentru desfasurarea
stagiilor de practica in
corespundere cu
finalitatile programelor de
formarea profesionala.

colaborare cu agentii economici deja existenti
si crearea noi relatii de colaborare cu institutii-
baze de practicé pentru desfasurarea efectiva a
stagiilor de practicd si cresterea ratei de
angajare a absolventilor in campul muncii;

economici pentru

Parteneriat cu agenti

realizarea Invatamantului dual

Dir. adj. practica

absolventilor

Criteriul 3.4. Evaluarea
rezultatelor Invatarii
Indicator de performanta
3.4.1. Organizarea
procesului de evaluare a
rezultatelor Tnvatarii

Elaborarea sarcinilor
pentru examenele de
calificare

Respectarea prevederilor Regulamentului de
organizare i promovare a examenului de
calificare de membrii grupului de elaborare a
subiectelor pentru examen;

Informarea elevilor cu prevederile
regulamentului

Director,

Dir. adj.

Sefi catedra;
Cadre didactice

Parteneriat viabil cu Centre de
exclentd privind elaborarea
itimilor pentru examenul de
calificare

Standa

rd de acreditare 4. Admiterea, evolutia, recunoasterea si dobindirea de c

ertificiri de citre elevi/studenti

Criteriul 4.1. Admiterea la | Admiterea la studii Dezvoltarea culturii calitatii in cadrul Director; Raport comisiei de admitere
studii candidatilor orfani, cu Colegiului si asigurarea protectiei intereselor | Comisia de
Indicator de dezabilitati conform beneficiarilor si ale celorlalte parti interesate | admitere
performanta 4.1.2. cerintelor Regulament de | de serviciile oferite de catre institutie
Accesul grupurilor organizare si desfasurare
dezavantajate si a a admiterii
persoanelor cu cerinte
educationale speciale la
studii
Criteriul 4.2. Activitati privind Remedierea situatiei scolare a elevilor Echipa Sedinte cu parintii
Progresul elevilor imbunatatirea restantieri; Manageriala; Sedinte cu ONG
Indicator de performanta | randamentului scolar Monitorizarea si prevenirea ambadonului Sefi sectie; Tedinte cu psihologul scolar
4.2.1. Promovabilitatea scolar; Dirigintii

elevilor

Informarea parintelor, titulariilor, lucratorilor
sociali prvind situatia scolara elevilor;




Criterii si indicatori

Domeniul de performanta

Actiuni/ masuri intreprinse

Responsabil

Indicator de performanta

de calitate care necesitd imbunatitire

Lucrului educational explicativ cu elevii

anului I pentru a reduce numarul celor

exmatriculati (abandonului scolar)

Standard de acreditare 5. Personalul didactic

Criteriul 5.1. Activitati privind Activitati de parteneriat cu AONFM pentru Director; Organizarea, participarea la
Recrutarea personalului imbunatatirea sistemului recrutare personalului didactic; Director Targuri de cariera
didactic institutional de Discutii cu Universitatile UTM si USARB adjunct;
Indicatorul 5.1.1. planificare, recrutate si pentru recrutarea tinerilor specialisti Serv. resurse
Planificarea si recrutarea administrare a umane

personalului didactic pentru
programul de formare

personalului didactic

profesionald
Standard de acreditate 6. Resurse de invatare si sprijin pentru elevi
Criteriul 6.1. Activitati privind Asigurarea laboratoarelor cu utilaj si Director Achizitionarea echipamentului
Resurse materiale si de imbunatatirea dotarii materiale. Director pentru laboratoare
invatare spatiilor educationale cu Amenajarea sililor de clasi in vederea Dir.adj.

Indicatorul 6.1.2.
Dotarea si accesibilitatea
spatiilor educationale

mijloace tehnice de
instruire la toate
programele de formare
profesionala

cresterii gradului de confort si imbunatatirea
esteticii
(mobilier, afisaj, materiale didactice)

Contabilul-sef

Indicatorul 6.1.3.
Dotarea, dezvoltarea si
accesibilitatea fondului
bibliotecii

Activitati privind
imbunatatirea dotarii
fondului bibliotecii
destinat fiecarui program
de formare profesionala

Asigurarea programelor de
formare profesionala cu literatura de
specialitate, suporturi de curs, manuale

Directorul adj
Contabil-sef
Bibliotecar
Sefi catedre

Achizitii

Standard de acreditare 8. Informatii de interes public

Criteriul 8.1.
Transparenta informatiilor
de interes public

Indicator de performanta
8.1.2. Transparenta
informatiei cu privire la
activitatea institutiei

Activitati privind
asigurarea transparentei
informatiei de interes
public cu privire la
programele de formare
profesionala

Amplasarea pe pagina web a informatiei de
interes public cu privire la programele de
formare profesionala.

Grup managerial
Sefi sectie

Sefi catedre
CEIAC

Informarea permanenta prin:
retele de socializare, panou
informativ

Standard de acreditare 9. Monitorizarea continua si evaluarea periodica a progr

amelor de formare profesionala

Criteriul 9.1.

Proceduri privind initierea,
monitorizarea si revizuirea
periodica a programelor de
formare profesionala
Indicator de performanta

Activitati de
implementarea
chestionarilor de evaluare
a institutiei de cétre elevi/
absolventi, angajatori si alti
beneficiari

Elaborarea si implementarea chestionarilor de
evaluare a institutiei.

CEIAC

Chestionare elaborate, analizate




Criterii si indicatori
de calitate

Domeniul de performanta
care necesita imbunatitire

Actiuni/ masuri intreprinse

Responsabil

Indicator de performanta

9.1.4. Evaluarea
institutionala de citre elevi/
absolventi, angajatori si alti
beneficiari

Criteriul 9.2. Activitati de evidentd a Aplicarea chestionarului privind evidenta Dir.adj. instr. Rezultatele chestionarului privind
Angajarea in cAmpul angajarii si evolutiei angajarii si evolutiei profesionale a practa angajarea absolventilor
muncii profesionale a absolventilor CEIAC

Indicatorul 9.2.1.
Mecanisme institutionale
de evidenta a angajarii
absolventilor programului
de formare profesionala

absolventilor programelor
de formare profesionala in
campul muncii.




